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PRO-CULTURA DA INOVAGCAO
Uma Acao do InovaSC

1. FUNDAMENTACAO

Nos ultimos tempos, lideres de varias organizagdes tém se preocupado
em recuperar a capacidade de empreender dentro das empresas e entre os
colaboradores, com a integracao destas iniciativas empreendedoras em
uma visao sistémica, a fim de construir uma cultura de inovacdo efetiva e
ampla. No entanto, quando se fala de cultura de inovacdo é necessario que
haja um entendimento claro do conceito de inovacdao para a empresa, dos
tipos de iniciativas, idéias e projetos de inovacao que podem ser apoiados,
implementados e reconhecidos e, finalmente, como estas agdes impactam
em varios contextos: unidades de negdcio, projetos em si e pessoas
envolvidas. A definicdo de inovacdo pode parecer obvia a principio, mas a
experiéncia tem mostrado que mesmo em empresas lideres e inovadoras
os executivos de uma mesma empresa tém visdes distintas sobre o que é
inovacao e qual o papel da inovacao nas organizagdes; ha dissonancia
sobre o que se diz a respeito da cultura de inovagao e empreendedorismo e
0 que de fato se apdia e se cobra dos colaboradores; a inovagao nao é algo
gue é praticado por todos naturalmente, sem clareza de expectativas e
estimulos: a maior parte dos funcionarios nao participa efetivamente do
processo de inovacao; as empresas vivem o desafio do curto versus longo
prazo; da operacao de rotina e da inovacao, e nem todos os tipos de idéias
surgem naturalmente. A definicao do que se entende e o0 que se espera em
termos de inovacgao possibilita a organizacao direcionar as suas acoes para
implementacao de praticas eficazes que apdiam uma cultura organizacional
inovadora.

O Processo de Inovacao Tecnoldgica tem como objetivo gerar, a
partir de idéias e oportunidades, produtos e/ou servicos com agregacao de
valor e de sucesso no mercado. A forma como este processo é
implementado e os tipos de praticas e métodos utilizados tém uma grande
influéncia na cultura de inovacdo. A falta de processos e ferramentas
estruturadas nas empresas para a gestdo da inovacdo é uma barreira
aguelas que querem fomentar uma cultura de inovagao.

Ha de se considerar também que para que o processo de inovagao
tecnoldgica ocorra, € necessario que haja cooperacdao com instituicoes
cientificas e tecnoldgicas, bem como o apoio financeiro, seja por meio de
investimento, fomento e/ou financiamento. Considerando estes inter-



relacionamentos, torna-se claro que é necessaria uma visao sistémica para
conseguir uma cultura ampliada de inovacao, gerando resultados ligados as
estratégias das empresas no curto, médio e longo prazo, de grande
impacto na competitividade destas empresas e, por conseguinte, no
desenvolvimento de determinada regiao.

A mudanca em direcdo a uma cultura duradoura de inovagao, nao é algo
gue se conquista com acdes pontuais, hd uma necessidade de atuar em
diversas frentes, iniciando com uma clara definicao do papel da inovagao
para a empresa, seguida da implementacdo de acdes e praticas
orquestradas, que se apdiam entre si e que torna possivel o
estabelecimento de uma cultura de inovagdo. Para a consecucao de
resultados continuos e consistentes em inovacdo tecnoldgica é fundamental
estabelecer uma cultura orientada no trabalho em rede entre empresas,
universidades, institutos de pesquisa, governo e sociedade, trabalho este
gue o Programa InovaSC contém em seu cerne.

2. OBJETIVO

Criar e fortalecer uma cultura pré-inovacao apresentando oportunidades
de parcerias tecnoldgicas e de financiamento para o desenvolvimento de
produtos e processos com maior valor agregado, aumentando, assim, a
competitividade do setor produtivo catarinense, colocando a inovacao em
suas agendas estratégicas.

Objetivos Especificos
De modo a dar continuidade e consolidar o Programa InovaSC se pretende:

e Modelar e implementar de forma sistémica as agdes demandadas
pelos setores produtivos, académicos e governamentais, levantados
na Acao Primeira do InovaSC em 2006-2007;

e Continuar o processo de formacao de uma cultura de inovacao no
Estado de SC por meio de eventos de sensibilizacdo como palestras,
painéis e informacdes estratégicas;

e Aumentar a cultura de parcerias estratégicas envolvendo os trés
grandes atores: empresas, governo e academia;

e Apoiar na busca de parcerias e recursos para projetos de inovagao.
3. JUSTIFICATIVA

A Acao Primeira do Programa InovaSC, realizada em 2006 e 2007, teve
como grande resultado, além das demandas especificas, o despertar das
empresas, instituicdes cientificas e tecnoldgicas e governo, na necessidade
de continuidade deste processo e importancia do fortalecimento continuo
das parcerias. Embora a participacao empresarial nao tenha sido a
esperada os eventos mostraram que, aqueles que participaram, sairam
com uma visao mais ampla das possibilidades, tanto em termos de
parcerias como em recursos financeiros para inovagao existentes na esfera
Federal e Estadual. Nesta série de eventos, ficou marcante a falta de
informagoes do setor empresarial sobre este assunto. Mais ainda, com a
aprovacao das Leis de Inovacao Estadual e Federal, a divulgacao das



oportunidades abertas em termos de incentivos fiscais, financiamentos
reembolsaveis via FINEP e BNDES, e dos diferentes mecanismos de apoio
nao reembolsaveis, ofertados pela FINEP, CNPQ, FAPESC, BNDES e ANEEL,
para projetos em C&T&I de instituicbes de P&D e de empresas €& fator
primordial para o éxito dos diferentes programas. A utilizacdo destes
mecanismos de apoio, hoje € dominada por algumas empresas de base
tecnologica e pela UFSC. Para ganhar corpo em outras regioes, é
necessario um grande esforco tanto do governo como das instituicdes
ligadas ao InovaSC. Analisando-se os editais dos ultimos anos e a alocagao
de recursos em P&D, tanto em empresa como instituicdes, percebe-se que
mais de 90% dos recursos sao alocados nos pélos situados nas regides
litordneas. Isto se deve, em grande parte, pela concentracdo de
pesquisadores de alto nivel polarizada pela UFSC e também pelo maior
numero EBTs da regido. Mas também ndo podemos desprezar a falta de
informacao e capacitagcdo de pessoas para a formatacao de bons projetos
gue permitam disputar ao menos em nivel adequado na forte competicao
dos editais € um dos fatores criticos, ponto este detectado pelo InovaSC.
Logo, a continuacao deste movimento congregando mais de 13 instituicoes
ligadas a P&D, permitira a formatacao de projetos conjuntos, a divulgacao
de oportunidades e o estabelecimento de novas parcerias entre as diversas
instituicoes melhorando a competitividade das propostas e a interiorizacao
de conhecimentos que todos buscamos para o desenvolvimento de todas
as regides catarinenses.

4. OPERACAO

4.1. Metodologia

A Agao Pro-cultura de Inovagao esta estruturada no desenvolvimento de
uma metodologia baseada nas informagdes coletadas durante a Acao
Primeira nas entidades parceiras e empresarios que participaram dos
eventos regionais, que compds o Manual para Eventos InovaSC. Esta
metodologia pressupde que a realizacdo de eventos é feita sob demanda
de cada mesorregido, regidao, cidade pdlo, ou setor empresarial.
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A organizacao dos eventos podera ser feita por uma SDR, Instituicdo de
Pesquisa e Desenvolvimento, Incubadora ou ACIs. Em qualquer caso, a
demanda deve ser feita a FAPESC. Cada evento € montado, no minimo,
conforme o “produto classico”, que consiste em palestras de abertura dos
trabalhos, seminario e painel. Na abertura sdo feitas duas palestras: a
primeira que serve de balizamento e motivacdao para os trabalhos que
seguem, harmoniza conceitos e coloca o tema inovacdo tecnoldgica de
forma pragmatica e simples. A segunda palestra € uma palestra técnica
previamente acordada com os organizadores do evento, onde ¢é
apresentado um caso pratico de sucesso de um empresario local, que
relata a sua experiéncia, motivando os demais para a inovacao.
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O seminario InovaSC é composto de mddulos e formatado conforme o
interesse dos organizadores do evento. Os moéddulos estdao divididos nos
temas gestao, financiamento e cooperacao para a inovacao tecnoldgica. As
palestras de cada mddulo sao feitas pelas instituicdes parceiras e empresas
de modo a apresentar um panorama real e interativo, cabendo as
liderancas locais a organizacao, formatacdao e escolha das palestras de
cada evento. As instituicOes parceiras disponibilizardao uma carteira de
palestras (balizadoras, de gestdo, técnicas, etc.). Exemplo de palestras
disponibilizadas:
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a) A inovagao tecnoldgica como fator chave na competitividade das
empresas;

b) Gestao da Inovacao;

c) Mecanismos de apoio financeiro a inovagao;

d) Protecao da propriedade intelectual;

e) Processo de inducao, pré-incubacdo e incubacdo de empresas
inovadoras;

f) Incentivos Fiscais para inovacgao.

Cada palestra devera ter uma duracdo de 30 minutos com mais 10
minutos para discussdes e seguir o padrao InovaSC para apresentagoes:



e Slide inicial no modelo Inova SC - com identificagcdo do palestrante e

entidade

Slide de sumario

Slide final de agradecimento e contato

Considerar em torno de 1,5 minutos por slide

N3o carregar demasiadamente os slides com informagoes

Evitar informagdes muito técnicas e conteldos excessivamente

académicos, pois o foco deve ser empresarial

e Os slides farao parte do caderno e devem, portanto, ter boa
legibilidade - evitar fundos muito escuros e letras abaixo de 24
(Arial)

e Observar as outras palestras para nao repetir informacoes

e Enviar as apresentagdes com 5 dias de antecedéncia.

No final do evento cada participante recebe um formulario de avaliacao
do evento juntamente. O resultado da avaliacdao dos palestrantes e do
evento, bem como o conjunto de palestras em formato de apresentacao
sera disponibilizado no portal para os participantes que se cadastrarem.

Apds o evento, as instituicdes poderao, sob demanda, realizar uma
manha ou tarde de workshop especifico (painel) ou atendimento de balcao
as empresas e instituicdes da regiao.

Toda a organizacao, inclusive busca de patrocinio e apoios locais,
deverdao ser feitos pelos demandantes. O programa InovaSC, levara os
palestrantes, oferecera gratuitamente as palestras e atendimentos que
forem demandados pelos representantes regionais ou locais.

4.2. Comunicacao

A Acdo Pro-cultura da inovacao esta baseada em uma plataforma de
informacao de modo a assegurar a disseminacao das informacdes do
Programa InovaSC bem como promover a divulgacdao de oportunidades
para a inovagao nas empresas. Para tanto, foram estruturados os
seguintes instrumentos de comunicacao:

a) Info InovaSC

E o Informativo Eletronico do Programa InovaSC, focado na
divulgacdo de noticias sobre eventos do InovaSC, outros eventos de
inovacao no estado, noticias sobre inovacdo, acompanhamento das agoes
do programa, informacgdes sobre as atividades de entidades parceiras no
contexto do programa, e outros.

Para a elaboracdao do Info InovaSC foi desenvolvido procedimento e
manual de instrucdo. O Info InovaSC é encaminhado via lista de e-mail
para grupo previamente cadastrado.

b) Oportunidades InovaSC

Sao alertas/mensagens eletrénicas encaminhadas as empresas e
instituicoes do Estado, sobre programas e editais relacionados ao tema da
Inovacao Tecnoldgica, que se constituem em oportunidades para
desenvolvimento da inovacao.



Para elaboracao do “Oportunidades InovaSC” foi desenvolvido
procedimento / instrugdes.

c) Portal InovaSC

O portal InovaSC é o portal do Programa, e disponibiliza todas as
informacgoes referentes ao InovaSC, seus eventos, o desenvolvimento das
acOes, atividades de promocao da inovacdo, noticias, manuais,
procedimentos e padroes, etc. No portal, é possivel acessar a todas as
edicdes do Info InovaSC e do “Oportunidades” InovaSC, bem como as
informacdes dos eventos realizados e seus desdobramentos. O portal é a
ferramenta para interatividade entre as diversas instituicdes participantes
das diferentes regides do estado. O endereco do portal ¢é
wwWw.inovasc.org.br .

Cada um destes instrumentos tem desenvolvido seu padrao, bem como
o procedimento para elaboracao e manutencao. Esta documentacdo faz
parte do Manual de Eventos do InovaSC, resultante da acao pro-cultura da
inovacgao.

4.3. Identificacao de parceiros

Para o desenvolvimento da Acao Pro-cultura da Inovacgdo, os parceiros
sao todas as instituicdes de C,T&I do estado, as SDR, ACI, associacoes de
classe empresariais e agéncias de fomento, interessados na promocao da
cultura da inovacdo por meio de uma agao sinérgica regionalizada.

Em um primeiro momento, estes parceiros serao motivados a participar,
com a inducao de dois eventos em duas distintas mesorregides do estado.
A expectativa é de que uma vez estruturada a sistematica de eventos, com
padroes e instrumentos de comunicacao e disseminacao de informacoes,
estes eventos sejam promovidos pelas instituicdes lideres de cada
mesorregidao. Para tanto, a FAPESC buscara fomentar e apoiar as
iniciativas, de modo a manter viva a cultura pré-inovacao.

4.4. Mecanismos de co-financiamento
e Instituicdes parceiras promotoras
e Patrocinios de empresas locais
e Editais para eventos (FAPESC)

4.5. Mecanismos de controle e avaliacao

A acao de promocgao da cultura para inovagdao € uma acao de mudanca
comportamental e cultural. Esta nao é uma acao de curto prazo, mas de
longo prazo, que envolve um multi-instituicdes e diversos interesses/focos
regionais. De modo a assegurar uma acao continua de longo prazo, é
necessario o acompanhamento e medicdo da efetividade das atividades
realizadas ao longo do tempo. Para tanto, propde-se uma sistematica de
avaliacdo dos eventos, palestras e resultados posteriores ao evento, de
modo a poder se efetuar as acdes corretivas e de melhoria do processo a



fim de alcancar o objetivo de mudanca da cultura em todas as
mesorregioes.

De modo a manter um padrao de qualidade dos eventos, bem como
promover um evento consistente e de valor, os demandantes, ou
instituicdo demandante de um evento InovaSC devera fazer um
planejamento detalhado conforme formuldrio a ser disponibilizado e
submeté-lo ao gestor do InovaSC (FAPESC) para aprovacdo. Ao final do
evento também devera haver a avaliagdo, que também serd encaminhada
a FAPESC de modo que o comité gestor do programa possa estar
acompanhando os resultados dos eventos e promovendo as melhorias e
evolucdes, que certamente ocorrerdao a cada evento.

Os resultados de cada evento e seus conteldos deverao ficar
disponibilizados no portal InovaSC de modo que as experiéncias possam
ser compartilhadas com as demais mesorregides, gerando um efeito
sinérgico e positivo em termos de motivacao para a cultura da inovagao no
estado.

5. RESULTADOS ESPERADOS

e Criacdao e/ou melhoria da cultura pré-inovacdao nas empresas e
instituicoes de pesquisa;

e Melhoria da competitividade das empresas, com o desenvolvimento
de novos produtos e processos;

e Aumento das parcerias entre instituicdes de pesquisas e empresas
dos diferentes setores;

e Melhoria da qualidade e quantidade de projetos apresentados as
agéncias de fomento;

e Criacdo de novos empreendimentos com maior densidade em termos
de tecnologia e maior valor agregado;

e Estruturacdo de uma rede de parceiros pré-inovacao no Estado com
aumento da sinergia destes com outras iniciativas similares e/ou
convergentes;

e Intensificacdo da acdao da FAPESC nas mesorregidoes e regidoes do
Estado por meio da divulgacao de cases e oportunidades
proporcionada pelo Programa Inova SC.

6. IMPLEMENTACAO

A implementacao da Acao 1 - pré-cultura da inovagao esta dividida
em grandes etapas que prevém a implantacdo sistematica e continua a
partir de acOes focalizadas de estimulo e promogcao em forma de eventos:

ETAPA QUANDO

a. Etapa de modelamento e padronizacdao das | Junho a Agosto 08
acoes de promocdao da cultura pro-
inovacao, com promocao de dois eventos
em duas mesorregioes do estado.




b. | Etapa de difusdao para ampliacdo da acdo | Setembro 08 a Agosto
para 09

C. Etapa de acompanhamento e medicdo dos | Fevereiro 09 - continuo
resultados da Acgao

A implementacdo da Acgao Pro-cultura da Inovacdao depende de fomento
e apoio financeiro do Governo do Estado de Santa Catarina por meio da
FAPESC, que é a gestora do Programa. Os recursos estimados para a
continuidade da acao sao: R$ 360.000,00




